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Ofício Circular n. 180/2020 – CML/PM                                

 

Manaus, 31 de julho de 2020. 

 

Senhores Licitantes, 

 

Trata-se de Pedido de Esclarecimento apresentado por uma empresa, em 29/07/2020, às 

14h19m (horário local), referente ao Pregão Eletrônico n. 086/2020 – CML/PM, cujo objeto versa 

sobre “Eventual aquisição de equipamentos de telefonia com tecnologia voz sobre IP (VOIP), licenças 

de uso, acessórios, instalação, configuração, suporte e garantia contratual estendida para atender as 

necessidades dos órgãos e entidades da Administração Pública”. 

 

Vale mencionar que o horário limite para aceitação do Pedido de Esclarecimento é 14h 

(horário local), de modo que o Pedido de Esclarecimento apresentado após esse horário é considerado 

recebido no dia útil subsequente, neste caso, em 30/07/2020 às 8h (horário local). 

 
Considerando o teor técnico do questionamento, foi encaminhado para manifestação da 

Secretaria no dia 30/07/2020, através do Ofício n. 916/2020 – CML/PM. 

 

Por sua vez, a resposta foi recebida nesta Comissão em 31/07/2020, às 11h15 (horário local), 

de modo que segue o conteúdo do Ofício n. 2821/2020 – SEMAD encaminhado pela Secretaria 

Municipal de Administração e Planejamento e Gestão. 

 

No que tange ao mérito do esclarecimento apresentado, a empresa questiona o que segue: 
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A Secretaria se manifestou da seguinte forma: 

 

 QUESTIONAMENTO 1: 

 
 QUESTIONAMENTO 2: 
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 QUESTIONAMENTO 3: 

 
 QUESTIONAMENTO 4: 

 
 

 QUESTIONAMENTO 5: 

 
 

 QUESTIONAMENTO 6: 
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 QUESTIONAMENTO 7: 

 
 

Sem mais observações para o tema por ora, colocamo-nos à disposição para sanar eventuais 

questionamentos. 

 

Atenciosamente, 

 

 

FÁBIO DIEGO LIMA MARTINS 

Pregoeiro  
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